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1. SPECIFICITES ET PREREQUIS TECHNIQUES

Quel matériel dois-je prévoir ?

Nous vous recommandons d’utiliser un ordinateur portable ou un ordinateur
de bureau avec une webcam et un microphone.

Autres recommandations pour améliorer le visionnage et la participation aux
Lives pendant le salon :

= Microphone et webcam USB de qualité

= Casque, écouteurs ou oreillettes

Quelle connexion internet dois-je prévoir ?

Vous aurez besoin d’'une connexion internet stable et idéalement d’une
connexion internet a haut débit :

* Minimum de 20 Mbps en téléchargement (download)
= Minimum 2 Mbps en envoi (upload)

Vous pouvez vérifier la qualité de votre connexion en cliquant sur le lien
suivant : speedtest.net

Pour visionner et participer aux Lives Webinaire nous vous recommandons une
connexion Ethernet cablée directement au routeur.


https://speedtest.net/

2. MODALITES D’ACCES A VOTRE ESPACE VISITEUR

Comment s’inscrire et créer son compte visiteur ?

= Rendez-vous sur le lien suivant : Enregistrement visiteurs

= Complétez le formulaire d’inscription (visuel ci-dessous)

= Validez vos informations en cliquant sur « Je valide mon inscription »

= Vousserez redirigé vers la page de confirmation et un e-mail de
confirmation sera adressé a votre adresse e-mail
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Formulaire d’inscription

Via la page de confirmation d’enregistrement vous aurez la possibilité :

» d’accéder a votre espace visiteur en cliquant sur « espace visiteur »
= de créer votre compte visiteur en cliquant sur « créer mon compte »

N.B : Si vous n’avez pas de le temps de réaliser cette opération, vous pourrez y
revenir plus tard, grace a I'e-mail de confirmation qui vous permettra d’accéder
ad votre espace visiteur et de créer votre compte.


https://www.jvfom.fr/registration/6045d6235fbcc3008803231a

2. MODALITES D’ACCES A VOTRE ESPACE VISITEUR

Comment se présente le back office de I’espace visiteur ?

Module qui permet de
visualiser la liste des
exposants du salon et de
créer des filtres en fonction
des thématiques qui vous
intéressent

XX X
Rencontrez les exposants

Trouvez les exposants qui vous
intéressent, et contactez les dés a

présent

Rencontrer

Programme du salon
Accéder au programme complet des

lives du salon du 6 au 9 avril 2021

Bientdt disponible

Rencontrer

Module qui vous
permettra de visualiser
les lives du salon et de
rejoindre ceux auxquels
vous étes inscrits le jour J

Module d’ajout de vos informations
utilisé pour le matching avant et

pendant le salon

Complétez votre profil

Complétez votre profil visiteur et
donnez la possibilité aux exposants d'en
savoir plus sur vous

Complétez

Vos interactions le Jour J

O
O

Vos rendez-vous

Acceder a la liste de vos rendez-vous

avec les exposants du salon

Consulter

Module de visualisation
des rendez-vous
confirmés et en attente
de validation par
I'exposant

Module de visualisation de
votre programme
personnalisé des sessions
live auxquelles vous étes
inscrit en amont et pendant
le salon

Votre agenda

Accéder & votre programme personnel

et aux sessions live qui vous intéressent

Chatter via la
messagerie

Accéder a la messagerie et chatter avec
les exposants et les autres visiteurs

Messagerie qui vous
permet d’échanger avec les
exposants pendant le salon



3. PARAMETRER VOTRE PROFIL VISITEUR

A quoi sert votre profil visiteur ?

Votre « profil visiteur » permettra aux exposants d’en savoir plus sur votre
activité et vos attentes lorsque vous entrerez en contact avec eux. Plus
spécifiquement, les informations permettront a l'organisateur de vous
proposer de rencontrer des exposants et de participer a des sessions lives
gui répondront au mieux a vos attentes.

Comment compléter votre profil visiteur ?

= Connectez-vous a votre espace visiteur O
= Rendez vous sur I'icone « complétez votre profil » (-
[ Cliquez sur « Compléter » Complétez votre profil

Vous serez ensuite redirigé vers la page ci-dessous ==

Complétez

Quelles sont vos attentes en participant a ce salon ? *

Quels sont les exposants que vous souhditez rencontrer ? *

Avez-vous des demandes clients en cours ? *

Quelles sont les thématiques qui vous intéressent ? *

Ajoutez une photo de profil (format jpeg ou png) *

Parcourir... Aucun fichier sélectionné.

N.B : Pensez a bien choisir les « 7 thématiques qui vous intéressent » !
C’est le choix des thématiques qui vous permettra d’étre mis en relation
avec les exposants qui correspondent a vos attentes et a votre recherche.



4. DECOUVRIR LES EXPOSANTS DU SALON

Comment voir la liste des exposants du salon ?

Connectez-vous a votre espace visiteur

Rendez vous sur I'icone « rencontrez les exposants »
Cliquez sur « rencontrer »

Vous serez redirigé vers la page ci dessous

Visualisez la liste des Visualisez la liste des Démarrez une
exposants auxquels vous avez exposants qui souhaitent conversation avec
transmis vos coordonnées entrer en contact avec vous I'exposant correspondant

Votre parcours de visite
Connexions o De

Société Détails
22 Mars 2021 4 15:50:29 : Demande de mise en contact

22 Mars 2021 a 15:04:36 : Demande de mise en contact

Vous souhaitez rencontrer d'autres exposants ? (]

Tous les exposants Les exposants recommandés

Visualisez la liste des exposants
qui correspondent aux
thématiques qui vous intéressent

Consultez laliste de
tous les exposants



4. DECOUVRIR LES EXPOSANTS DU SALON

Comment se présente la liste des exposants du salon ?

.. . ’s
Appliquez des filtres Recherchez un exposant Choisissez jusqu’a 7 -
« thématiques » pour découvrir

les exposants qui peuvent
PO exposants répondre a vos besoins

Y FILTRES™

Rechercher l'exposant

Dfolr mes recommandations

Thématiques

: @ Agence MICE ‘ {

(| TooneerResaveRs J L EEEEEER ) L2 )
& tourisme culturel @ Le tourisme dataire |
tourisme de dacouverte économidue [ @ Le tourisme de formation tourisme de groupe ® Le tourisme de luxe

—— — ——— —
Le tourisme de santé i tourisme fluvial |

Le tourisme individuel i Le tourisme médical

tourisme responsable ] [ [ @ Le tourisme solidaire ® Le tourisme sportif \ | @ tetourisme urbain | @ Le tourisme vert

e tourisme équitable | [ @ Lacation de voitures | [ @ office de Tourisme | [ @ parc de loisi | ([ @ prestataire [ @ receptit | Récepnf [ ® sito cutturel

Tour Opsrateur ‘

Département de l'entreprise

OL

A CHACUN SON ESCAPADE AGENCE DU TOURISME DE LA/
'CORSE

HAUTES ﬁﬁBéiKmm

ALPES TENDERS

— EVENTS —
purealpes

AGENCE REGIONALE DU TOURISME Agence de développement et du BBLACK TENDERS COTE D AZUR
DU GRAND EST tourisme

Pour en savoir plus sur
I’'exposant cliqguez sur son nom



4. DECOUVRIR LES EXPOSANTS DU SALON

Quelles informations sont disponibles sur la fiche d’'un exposant ?

REGION
an

P

Transmettez vos
informations a
I'exposant pour qu’il
puisse vous contacter

Téléchargez les
présentations mises a
disposition par
I'exposant

Photo société

sipes | cors enrvn

’ o]

COMITE REGIONAL DE
TOURISME PROVENCE-
ALPES-COTE D'AZUR

Valérie VUILLERMER - Direction marketing

Demandez un
rendez-vous

Envoyez un message
al'exposant

Accédez au site
internet de I'exposant

Découvrez les réseaux
sociaux de I'exposant

Visualisez la vidéo
proposée par I'exposant



S. PRENDRE RENDEZ-VOUS AVEC LES EXPOSANTS

Combien de temps dure un rendez-vous ?
Les rendez-vous avec les exposants durent 20 minutes.

Comment prendre rendez-vous avec un exposant ?

= Rendez vous sur la liste des exposants
» Cliquez sur I'exposant qui vous intéresse
» Cliquez sur « Prendre rendez-vous »

COMITE REGIONAL DE TOURISME
REGWNII'F%@&M PROVENCE-ALPES-COTE D'AZUR

DE TOURISME L i . .
Valérie VUILLERMER - Direction marketing

Vous serez redirigé vers I'agenda des rendez-vous de I'exposant depuis lequel il
faudra choisir la date et I'horaire de rendez-vous avant de cliquer sur « valider »

4 Prendre rendez-vous avec VALERIE VUILLERME

06/04/2021

@ o09:30 - 09:50 | I
COMITE REGIONAL DE TOURISME PROVENCE-
ALPES-COTE D'AZUR - J1 - RDV 001

@10:00 - 10:20 | &
COMITE REGIONAL DE TOURISME PROVENCE
ALPES-COTE D'AZUR - J1 - RDV 002

@10:30 -10:50 |

COMITE REGIONAL DE TOURISME PROVENCE-
ALPES-COTE D'AZUR - J1 - RDV 003

Ou puis-je voir les demandes de rendez-vous ?

= Connectez-vous a votre espace visiteur

= Rendez-vous sur l'icone « Vos rendez-vous » dib)

= Cliquez sur « Consulter» Vos randez-

= Depuis cet espace vous aurez la possibilité de voir |
vos demandes de rendez-vous.




S. PRENDRE RENDEZ-VOUS AVEC LES EXPOSANTS

Ou puis-je voir les demandes de rendez-vous ? (suite)

Vous pourrez consulter tous les rendez-vous demandés aux
exposants depuis 'icone « Vos rendez-vous »

Q
O

Vos rendez-vous

Vos rendez-vous

Mardi 6 avril -

©09:30 - 09:50 | (4 @8 Kim Renard
avec .
CAF1 SOCIAL CLUB - J1 - RDV 001 @) [EcAFisociAL cLUB

» Statut du rendez-vous
@ Rendez-vous confirmé Rendez-vous en attente

N.B : Lesrendez-vous en attente sont les rendez-vous qui n'ont pas encore été

confirmés par les exposants. Une fois ce rendez-vous confirmé, le créneau de
rendez-vous ne sera plus disponible dans I'agenda de I'exposant.



