SYNDIcAT NATIONAL DES AGENCES DE VOYAGES

PROGRAMMATION CampuSNAV Avril/Juin 2006
A PARIS
o O O

PARIS
18 & 19 avril 2006 : ALORS ON RESERVE ?
par Véronique BALU —B 2 WIN

PARIS
25 avril 2006 : ANTICIPER LES LITIGES
Par Valérie BONED — responsable Juridique du SNAV

PARIS
O Nouvelles TECHNOLOGIES
11 mai 2006 Trucs & Astuces en nouvelles technologies
12 mai 2006 : Présenter et valoriser ses produits
par Gerard BOGRAND — BOGRAND OPTIMUM

PARIS
19 € 20 juin : LE CLIENT AIME LES CONFLITS POURQUOI PAS VOUS ?
Par B 2 WIN




