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Analyse des chiffres IATA pour le Benelux (Période 1991 – 2004)

Ventes consolidées des membres de l’association belge Belgian Travel Organisation 
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Chiffres IATA 2004 pour le marché Belgo Luxembourgeois



Ventes IATA 2004 - 2003
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      Tax
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Gross Sales        

TOTAL

        % 

Total Y/Y-1

JANUARY

2003

59.042.437

46.801.983

105.844.420

9.678.335

115.522.755

JANUARY

2004

61.901.197

44.702.457

106.603.654

0,72%

10.463.495

8,11%

117.067.149

1,34%

FEBRUARY

2003

52.661.631

44.580.224

97.241.855

8.645.609

105.887.465

FEBRUARY

2004

56.367.244

45.258.559

101.625.803

4,51%

9.648.671

11,60%

111.274.474

5,09%

MARCH

2003

54.126.606

44.387.095

98.513.702

9.036.990

107.550.692

MARCH

2004

70.746.929

54.761.581

125.508.510

27,40%

11.769.940

30,24%

137.278.450

27,64%

APRIL

2003

47.905.970

41.178.224

89.084.194

8.635.068

97.719.261

APRIL

2004

59.232.704

46.482.333

105.715.037

18,67%

10.151.656

17,56%

115.866.694

18,57%

MAY

2003

53.016.235

47.067.641

100.083.876

9.306.379

109.390.255

MAY

2004

58.906.730

45.617.876

104.524.606

4,44%

10.419.824

11,96%

114.944.431

5,08%

JUNE

2003

63.336.329

49.194.211

112.530.540

9.958.154

122.488.694

JUNE

2004

69.132.130

50.719.458

119.851.587

6,51%

12.434.917

24,87%

132.286.504

8,00%

JULY

2003

59.208.249

38.657.959

97.866.207

8.773.248

106.639.455

JULY

2004

60.255.814

38.298.396

98.554.210

0,70%

10.545.749

20,20%

109.099.959

2,31%

AUGUST

2003

44.137.511

30.859.139

74.996.650

7.049.070

82.045.720

AUGUST

2004

48.814.995

32.559.288

81.374.283

8,50%

9.393.783

33,26%

90.768.065

10,63%

SEPTEMBER

2003

60.272.838

52.818.868

113.091.706

10.288.470

123.380.176

SEPTEMBER

2004

64.901.478

51.568.167

116.469.646

2,99%

13.397.455

30,22%

129.867.101

5,26%

OCTOBER

2003

64.071.913

55.245.974

119.317.887

10.578.493

129.896.379

OCTOBER

2004

65.764.226

51.623.177

117.387.403

-1,62%

13.925.126

31,64%

131.312.529

1,09%

NOVEMBER

2003

50.052.207

46.687.524

96.739.732

8.479.604

105.219.335

NOVEMBER

2004

58.594.424

48.252.566

106.846.990

10,45%

12.658.439

49,28%

119.505.430

13,58%

DECEMBER

2003

44.396.256

31.072.462

75.468.718

6.732.606

82.201.324

DECEMBER

2004

51.824.400

33.596.753

85.421.154

13,19%

10.656.401

58,28%

96.077.555

16,88%

TOTAL  

2003

652.228.182

528.551.304

1.180.779.486

107.162.026

1.287.941.512

TOTAL 

2004

726.442.271

543.440.612

1.269.882.883

7,55%

135.465.457

26,41%

1.405.348.340

9,12%


Bien que ce tableau soit assez délicat à lire, il apparaît nettement que les ventes IATA ont progressé de 7,55 % en 2004 sur le marché Belgo Luxembourgeois. Mais comme le souligne l’association, si :  « Cette tendance est encourageante, après plusieurs années de déclin. Il faut cependant pondérer cet enthousiasme puisque les ventes mondiales ont enregistré une progression de 15.3 % pour cette même période, et l’Europe a pour sa part réalisé une progression de 10,1 % ». 

En d’autres mots, le marché belge serait en recul par rapport à ses voisins et par rapport au marché mondial.  

Les AGV belges ont anticipé les Commissions zéros
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En ce qui concerne la progression de 13,2% du mois de décembre 2004, elle est à mettre au compte des émissions anticipées de billets pour 2005 que certaines agences ont effectuées afin de recevoir encore des commissions, puisque depuis le 01/01/05 les compagnies aériennes n’en versent plus.

Ventilation entre les marchés Belge et Luxembourgeois.
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Belgian 

Market

Luxembourg 

Market

Total

Marketshare 

Belgium

Marketshare 

Luxembourg

2003

1.081.696.269

99.083.217

1.180.779.486

91,61%

8,39%

2004

1.162.178.645

107.704.238

1.269.882.883

91,52%

8,48%


Le marché Luxembourgeois représente environs 8,5% du volume total Belux.

Nombre de pax (passagers) 2004 - 2003
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    MANUAL 

AUTO

Total 

% Y/Y-1

JANUARY

2003

11.562

229.445

241.007

JANUARY

2004

7.353

244.346

251.699

4,44%

FEBRUARY

2003

11.362

214.139

225.501

FEBRUARY

2004

8.052

232.897

240.949

6,85%

MARCH

2003

11.093

225.225

236.318

MARCH

2004

9.091

283.386

292.477

23,76%

APRIL

2003

10.122

211.651

221.773

APRIL

2004

7.710

245.521

253.231

14,18%

MAY

2003

9.926

230.298

240.224

MAY

2004

6.889

242.127

249.016

3,66%

JUNE

2003

11.156

247.855

259.011

JUNE

2004

7.660

271.410

279.070

7,74%

JULY

2003

9.973

218.180

228.153

JULY

2004

6.984

232.051

239.035

4,77%

AUGUST

2003

7.969

165.251

173.220

AUGUST

2004

6.031

195.785

201.816

16,51%

SEPTEMBER

2003

10.430

235.739

246.169

SEPTEMBER

2004

7.071

256.934

264.005

7,25%

OCTOBER

2003

10.141

250.865

261.006

OCTOBER

2004

6.375

257.972

264.347

1,28%

NOVEMBER

2003

8.316

201.943

210.259

NOVEMBER

2004

5.143

234.913

240.056

14,17%

DECEMBER

2003

7.323

167.667

174.990

DECEMBER

2004

4.184

197.242

201.426

15,11%

TOTAL  

2003

119.373

2.598.258

2.717.631

TOTAL 

2004

82.543

2.894.584

2.977.127

9,55%


Ce tableau reprend les chiffres BSP pour les UTP. Ils retracent le nombre de documents émis pour une période donnée. En fait, ces totaux UTP ne reflètent pas exactement le nombre de passagers. Mais la différence entre le nombre de documents et le nombre de passagers est minime, c’est pourquoi nous la négligeons et comparons d’une année à l’autre le total UTP comme s’il ne comprenait que des passagers.

L’augmentation du nombre de passagers (9,55 %) est supérieure à l’augmentation des prix hors taxes (7,55 %) ce qui indique une diminution du prix moyen. Il faut toutefois relever que les taxes et les surcharges viennent gonfler le prix total des billets d’avion qui progresse de 9,12%

Prix moyen en baisse, taxes par billet en hausse forte
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€ Average 

ticket price 

excl. tax

€ Average ticket 

price incl. Tax

Tax % of total 

price

JANUARY

2003

439

479

9,14%

JANUARY

2004

424

465

9,82%

FEBRUARY

2003

431

470

8,89%

FEBRUARY

2004

422

462

9,49%

MARCH

2003

417

455

9,17%

MARCH

2004

429

469

9,38%

APRIL

2003

402

441

9,69%

APRIL

2004

417

458

9,60%

MAY

2003

417

455

9,30%

MAY

2004

420

462

9,97%

JUNE

2003

434

473

8,85%

JUNE

2004

429

474

10,38%

JULY

2003

429

467

8,96%

JULY

2004

412

456

10,70%

AUGUST

2003

433

474

9,40%

AUGUST

2004

403

450

11,54%

SEPTEMBER

2003

459

501

9,10%

SEPTEMBER

2004

441

492

11,50%

OCTOBER

2003

457

498

8,87%

OCTOBER

2004

444

497

11,86%

NOVEMBER

2003

460

500

8,77%

NOVEMBER

2004

445

498

11,85%

DECEMBER

2003

431

470

8,92%

DECEMBER

2004

424

477

12,48%

TOTAL  

2003

434

474

9,08%

TOTAL 

2004

427

472

10,67%


Le prix moyen, hors taxes, d’un billet d’avion, en 2004, était de 427 €.

Par contre, ce prix passe à 472 € lorsque l’on y ajoute les taxes.

Les 15 plus importantes compagnies IATA dans le Belux
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Ce graphique est base sur les parts des compagnies aériennes citées dans le volume d’affaires consolidé des membres de la BTO. Pour que la vision des parts de marché soit plus complète, il faudrait ajouter au volume SNBA celui de Virgin Express et le volume de KLM à Air France.

Dans ce cas, l’ordre d’importance devient : 1 SNBA/Virgin, 2 KLM/Air France, 3 Lufthansa. 

Analyse des chiffres IATA 1991 - 2004  (Belux)

Evolution des ventes 1991-2004

[image: image8.wmf]Year

Gross BSP     

(ex tax)

% Y/Y-1   (ex 

tax)

Tax

total (incl tax)

% Y/Y-1 

(incl tax)

1991

722.915.507

1992

744.234.767

2,95%

1993

762.261.197

2,42%

17.653.942

779.915.140

1994

845.347.554

10,90%

24.616.828

869.964.382

11,55%

1995

920.516.518

8,89%

29.444.299

949.960.817

9,20%

1996

1.011.777.747

9,91%

34.546.096

1.046.323.843

10,14%

1997

1.102.437.367

8,96%

47.269.981

1.149.707.348

9,88%

1998

1.166.470.783

5,81%

60.830.857

1.227.301.640

6,75%

1999

1.212.262.181

3,93%

73.993.551

1.286.255.731

4,80%

2000

1.345.174.320

10,96%

86.279.417

1.431.453.737

11,29%

2001

1.291.588.835

-3,98%

84.213.222

1.375.802.057

-3,89%

2002

1.242.700.519

-3,79%

105.794.866

1.348.495.386

-1,98%

2003

1.180.779.486

-4,98%

107.162.026

1.287.941.512

-4,49%

2004

1.269.882.883

7,55%

135.465.457

1.405.348.340

9,12%
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Durant la période qui sépare la première guerre du Golfe des attentats du 11.9 (2001), la croissance annuelle des ventes était d’environs 4,5%

Par après, les années 2001, 2002 et 2003 on a pu constater une baisse annuelle de 4 à 5%.

Mais il faut non plus négliger l’impact de la faillite de la Sabena en novembre 2001, banqueroute qui a profondément marqué le marché belge..

L’année 2004 est la première, depuis les attentats de New York et la faillite de la Sabena à présenter une progression des ventes. Mais le résultat reste cependant inférieur à celui de l’an 2000.

Evolution du BSP 1995-2004, index 1995

[image: image10.wmf]Year

Gross BSP

Tax

1995

100

100

1996

110

117

1997

120

161

1998

127

207

1999

132

251

2000

146

293

2001

140

286

2002

135

359

2003

128

364

2004

138

460

index 1995 = 100


Ce tableau montre l’évolution des prix et des taxes depuis 1995.

Alors que les prix ont progressé de 38% en 10 ans, l’on constate une progression de 360% pour les taxes !.

Ce qui signifie objectivement, que les autorités de tutelle des aéroports participent de manière actives à soutenir une certaine forme d’inflation. Quoique les autorités publiques ne sont pas seules responsables, puisque en 2003/2004 la BIAC société privée gestionnaire de l’aéroport de Bruxelles a participer dans la hausse de 104% des taxes.

Autre remarque, les compagnies aériennes elles-mêmes ont une tendance très nette à « fourguer » certains coûts dans le poste « taxes » : exemple les surprimes de risque…

Evolution du nombre de pax (UTP)

[image: image11.wmf]Year

Gross BSP     

(ex tax)

UTP Total 

(pax)

% Y/Y-1     (pax)

average   price

% Y/Y-1   

(av price)

1991

722.915.507

1992

744.234.767

1993

762.261.197

1.669.527

457

1994

845.347.554

1.772.175

6,15%

477

4,48%

1995

920.516.518

1.942.464

9,61%

474

-0,65%

1996

1.011.777.747

2.170.523

11,74%

466

-1,63%

1997

1.102.437.367

2.439.254

12,38%

452

-3,04%

1998

1.166.470.783

2.728.305

11,85%

428

-5,40%

1999

1.212.262.181

2.937.249

7,66%

413

-3,47%

2000

1.345.174.320

3.157.456

7,50%

426

3,23%

2001

1.291.588.835

3.064.060

-2,96%

422

-1,06%

2002

1.242.700.519

2.765.043

-9,76%

449

6,62%

2003

1.180.779.486

2.717.631

-1,71%

434

-3,33%

2004

1.269.882.883

2.977.127

9,55%

427

-1,83%


La progression du nombre de passagers UTP, de 1993 à 2004, est de 78,3 %. Les fortes croissances ont surtout été enregistrées en 1996,1997 et 1998.

L’année 2004 enregistre un volume de passagers à peine supérieur à 1999 et encore inférieur, comme déjà évoqué, au nombre de passagers enregistrés en 2000. Conséquence directe de la faillite de la Sabena et des attentats de New York Si la reprise du marché a été aussi lente, c’est également dû au fait que la crise économique a également freiné le nombre de voyages professionnels. 

Le prix moyen du billet d’avion, en 2004 est inférieur à celui pratiqué en 1993 même en ne corrigeant pas l’inflation.Il semble que la baisse des tarifs soit plus marquée sur les vols courts.

Nous expliquons cette dichotomie par la croissance importante des transporteurs à bas prix qui obligent les transporteurs classiques à baisser leurs prix.
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Evolution du nombre de pax UTP 1995 = index 100
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En limitant notre comparaison à 10 ans, l’on constate que la régression du nombre des passagers a un effet direct sur la baisse des prix des billets d’avion.

Evolution du prix du billet d’avion après correction de l’inflation
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1991

90,68
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92,69
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95,19

457

457

1994

96,96

477

468

1995

98,38

474

459

1996

100,86

466

440

1997
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452

422

1998
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428

397

1999

104,61

413

376

2000

107,22

426

378

2001
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422

366

2002
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449

385

2003
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434

366
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427
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Après correction de l’inflation, le prix moyen d’un billet en 2004 est de 351 €. Ce qui représente une baisse de 23,2% par rapport au prix de 457 € pratiqué en 1993.
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Evolution des taxes

[image: image16.wmf]Year

Gross BSP     

(ex tax)

Tax

 % Tax / Total BSP 

(Excl.Tax) 

UTP Total         (pax)

 Tax per unit (€) 

average price

 % tax per ticket 

1991

722.915.507

1992

744.234.767

1993

762.261.197

17.653.942

2,3%

1.669.527

10,6

457

2,3%

1994

845.347.554

24.616.828

2,9%

1.772.175

13,9

477

2,9%

1995

920.516.518

29.444.299

3,2%

1.942.464

15,2

474

3,2%

1996

1.011.777.747

34.546.096

3,4%

2.170.523

15,9

466

3,4%

1997

1.102.437.367

47.269.981

4,3%

2.439.254

19,4

452

4,3%

1998

1.166.470.783

60.830.857

5,2%

2.728.305

22,3

428

5,2%

1999

1.212.262.181

73.993.551

6,1%

2.937.249

25,2

413

6,1%

2000

1.345.174.320

86.279.417

6,4%

3.157.456

27,3

426

6,4%

2001

1.291.588.835

84.213.222

6,5%

3.064.060

27,5

422

6,5%

2002

1.242.700.519

105.794.866

8,5%

2.765.043

38,3

449

8,5%

2003

1.180.779.486

107.162.026

9,1%

2.717.631

39,4

434

9,1%

2004

1.269.882.883

135.465.457

10,7%

2.977.127

45,5

427

10,7%


La croissance des taxes perçues à l’émission d’un billet d’avion est spectaculaire. Plus les prix du billet d’avion baissent, plus les taxes s’élèvent. Il en résulte que, compte tenu de la croissance du nombre de passagers depuis 10 ans, les sommes récoltées sous le couvert de « taxes » deviennent de plus en plus importantes.
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Il faut savoir que la dénomination “taxes” englobe bien autre chose que les taxes réclamées par les autorités publiques. L’on retrouve sous le couvert de la taxe des surcharges de sécurité ou de carburant et bien souvent aussi de simples redevances d’utilisation de services d’aéroports. 

Compte tenu de la compétition agressive entre les compagnies aériennes sur les prix et de la non obligation, sauf en Belgique, d’inclure les taxes dans le prix de vente, il ne nous semble pas exclu que des compagnies aériennes n’incluent pas certaines charges d’exploitation dans le prix du billet et les présentent plutôt comme des taxes. Le total des taxes dépasse, en 2004, 10% du prix du billet d’avion, avec un montant moyen de 45,5 € par billet.

Ventilation entre tickets manuels et automatiques

[image: image18.wmf]Year

UTP                Manual

UTP                Auto

UTP Total (pax)

% UTP               

Auto /Total

1991

1992

1993

514.758

1.154.769

1.669.527

69%

1994

515.275

1.256.900

1.772.175

71%

1995

523.238

1.419.226

1.942.464

73%

1996

478.097

1.692.426

2.170.523

78%

1997

472.671

1.966.583

2.439.254

81%

1998

458.133

2.270.172

2.728.305

83%

1999

453.645

2.483.604

2.937.249

85%

2000

232.186

2.925.270

3.157.456

93%

2001

252.831

2.811.229

3.064.060

92%

2002

178.449

2.586.594

2.765.043

94%

2003

119.373

2.598.258

2.717.631

96%

2004

82.543

2.894.584

2.977.127

97%


IATA a modifié ses règlements, de telle sorte que l’émission automatique des billets d’avion est devenue obligatoire. Le faible pourcentage de billets « manuels » concerne les MCO.

Sous peu, même ces émissions seront automatisées.

Analyse du mode de payement
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Le règlement de l’achat de billets d’avion par carte de crédit progresse lentement depuis 10 ans.

En fait, seuls 43% des billets sont payés par ce moyen.

Comparaison entre les marché Belux et Néerlandais

Vente IATA (ex taxes)

[image: image20.wmf]Year

Netherlands

Belgium

difference

1991

1.059.821.000

722.915.507

46,6%

1992

1.139.245.000

744.234.767

53,1%

1993

1.124.550.000

762.261.197

47,5%

1994

1.215.507.000

845.347.554

43,8%

1995

1.286.473.000

920.516.518

39,8%

1996

1.391.440.000

1.011.777.747

37,5%

1997

1.536.279.000

1.102.437.367

39,4%

1998

1.696.853.000

1.166.470.783

45,5%

1999

1.816.500.000

1.212.262.181

49,8%

2000

2.011.756.000

1.345.174.320

49,6%

2001

1.793.914.000

1.291.588.835

38,9%

2002

1.988.083.000

1.242.700.519

60,0%

2003

1.775.148.000

1.180.779.486

50,3%

2004

1.826.390.000

1.269.882.883

43,8%


En 2004, les Pays-Bas enregistrent 43% de volume de ventes en plus que Belux.

Cet écart est quasiment constant depuis 12 ans.
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Le graphique ci-dessus montre que les répercussions de l’attentat du 9 septembre ont été plus importantes aux Pays-Bas qu’en Belgique-Luxembourg. Le retour à la normale fut plus rapide aux Pays-Bas, sans doute par le fait que ce marché est plus important en vols longs courriers.

Evolution du nombre de passagers
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En 1999 et 2000, le marché Néerlandais disposait de +/- 1,4 million de passagers de plus que le marché Belux. La baisse après le 9.11 fut plus forte aux Pays-Bas, de même que la perte de passagers après les évènements, durant la période 2001-2004.

Sur la période de 1993 à 2004, la croissance du marché fut de 61% aux Pays-Bas et de 78% dans le marché Belux.

 Prix moyen (ex taxes et taxes incluses)
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Aux Pays-Bas, le prix moyen de 2004 est quasiment identique à celui de 1993, alors qu’en Belux, comme nous l’avons déjà vu, la baisse est très significative. Cet écart est probablement du au trafic long courrier beaucoup plus important aux Pays-Bas qui ne subit pas une concurrence agressive des compagnies à bas prix.

Ce tableau montre une croissance de plus de 10% des prix, taxes incluses, aux Pays-Bas, alors que les prix restent plus ou moins égaux en Belux.
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 Evolution des taxes dans les marches Belux et Néerlandais
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La progression des taxes est plus importante aux Pays-Bas que pour le marché Belux. Il n’est pas interdit de penser que cet écart puisse être attribué au fait que les surcharges de sécurité ou de fuel et d’autres frais d’exploitation engendrés par les longs courriers soient baptisés « taxes » et gonflent d ès lors ce poste.

Il serait intéressant de réaliser une analyse des taxes pratiquées dans les différents pays d’Europe et d’en vérifier les montants auprès des aéroports concernés.

 Part des taxes dans le total des ventes IATA
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Les deux marchés présentent une part de près de 10% de taxes sur le prix des billets. La croissance des taxes a commencé en 1997.

Taxes moyennes par ticket
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Aux Pays-Bas, la taxe moyenne a progressé de 6 € en 1993 à 51 € en 2004.

En Belux, nous sommes passés de 11 € en 1993 à 46 € en 2004.

Le succès des compagnies à bas prix n’est pas surprenant lorsque l’on constate qu’elles offrent certaines places à un prix inférieur à la taxe appliquée sur des vols réguliers.
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Mode de payement des billets d’avion
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Le BTO ne parvient pas à trouver une explication logique sur l’écart surprenant qui existe entre le choix du payement par carte de crédit aux Pays-Bas et en Belux.

NOTA : L’ensemble des tableaux et la plus grande part des commentaires proviennent du BTO. 
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