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Votre formation
en différents parcours

Juune CAdute disnandisur

de 15 26 ans dremplol | pour i
posbiE de fingnee
el fes grgarib

Vous permettre 'acquisition :
des compétences techniques, Votre emploi

relationnelles et Cﬁmmerﬂalﬂs Interiocuteur direct des voyageurs et des clients, ke (la) Vendeur(se)

nécessaires a I'exercice Consall en Voyages d'ddfaires et de Tourisme recherchie,
A ' sélectionne, assemble, veril et résedie des préstations et des
des métiers du secteur. services afférant & un voyage d'affaires pu de toyrisme.

Votre école professionnelle
30 ans d'expérience

et d'ad aptati on If,'es_savmr»fawe ainsi gue touies kes connalssances assu-clges_
VoS seront appotiis au sein de notre organisime de formanon :

':"‘ux évalutions des em p|DI5f * Une equipe de formateurs issus du miliey professiannel
Ecole créee sous I'egide du lagentes de voyages, tours opératewrs, réceptifs. ),

SNAV-les Professionnels du Voyage. * S appeerdissage s oulils wisisés 2ars 1 profession
Systeme Global de Distribution (GDS), Internet, brochures,

» Une pédagoge basee sur les situalions de travall,
* Un réseau de professionnels partenaires.



Une formation
professionnelle
* Un accés direct
al'emploi
* Une aide au
placement

& l..-ldilnm
V uerw

Acqueérir un savoir-faire...

Permetiant d'acceder ditectement allx empiois de conseiller
voyages, consgilier hilletterie, forfaitiste, chargé de documents
de viyages, agent receplif, agent d'accuei, délégue
réceptiffeorrespondant local. . au sein d'aaences de voyages,
de tours operatewrs, d'agences réceptives ou o autres
pperateurs de 2 vente de vovages et de séjours.

Apres expéiience, | vous permetira d'évoluer vers des
fonctions de responsable de module/d'equipe, responsable de
sectour agence ou d'unie technigue, restonsable d'agencels),
risponsable de plateay, commerlal

Développer des comportements
professionnels

Tari par les méthodes pédagogigues gue les valeurs de notre
arganisme de formation, les stagaires développeront les qualités
essantielles ées aux metiers du Voyage et du Tourismie

eacelent contact commercial, capacité d'écoule; ouveriure
d'esorit, professionnalisme.

Avec un programme performant

Un programme réguliérement adapte aux évalutions
de la profession:préparait i Lrois activites

» Selectionner et réserver les prastations nécessalres 2 un voyage,

» Vendre des voyages 4 forfair,
* Construire et commercialiser des voyages
Les gnseignements portent principalement sur |
s Billstterie aerienne, ferroviaire et martime,
» Prestations complémertaires © hotels et voitures,
» Ltliisation du GDS Amadeus et Internsat,

* Geographie el produits du tourisme (avec étude des brochures),

* Techmiques de communication, de vente et de fidélisation,

* Entrainement & la vente de billettere ot devoyaaes & fortait
par frses en siuation professionnells,

= Anglais appliglé aux voyages,

» Assistance £l assUrances voyages,

* figglementation professiornelie voyages,

= Constriction, de voyage,

Conditions d’admission

» Au mrinimum ttulaire du Bacealaunéat ou d'un tive
ae miveau IV, ou niveau d'&tudes supéneures.

* Ouvertlre cultlrelie sur i@ France et le Mende,

aptitudes relatonnalles 1 commerciales, intéeél

pour les nowvelles technologies de Minfarmation
et de la compmunication,

* Anglajs. :

» Dossier (e canoidature, tests el entratien.

Sanction de la formation
Titre cestifie de Venteurise) Conseil en Voyiges d'Affaires
et de Tourisrie enfegistré au niveal Il dans le RNCP.

Financement

* La formiation realisée au séin de 'EPT est firancée
e partie par Ja saxe d'spprentissage versée par
Jes professionnels.
Pour la participation financibre restant & |z charge
ol stagiaire | nous consulter.

* Pour la realisation de la formtion ay sein de !IFAY

{contral de professionnaiisation, CIF, VAE. )
Mo consulter.



Deux sites
pour une formation

Centre de Villette d'Anthon
Fries des saphind - B9 7
FRZA0 Villotta B Adtlion

Proche de Lyon, veritabie camefour

de |'ttonomie europissme;

|site Erenliere de ireoyers O tramsparns
riguliers : laisons qlotidiennes

pat avian el train Vi Saint-Exlpary

e 2utotoutes A42 ot A43

danrent oy aueAlpes of alx pays vaiking.

Renseignements ¢t inscriptions
Frangoise Nicolas

Tek <04 72.02 58 60~ Fax - 0472 02 58 62
f=mail - ficolas@aft-iftim.com

Notre farmation "Vendeur(se)
Conseil en Voyages d'Affaires

et de Toursme” peut aussi éfre
préparée en Reégron lle-de-fFrance.

Centre du Tremblay-sur-Mauldre
&3, e do Géneral de:Gaulle - 8P 51

THAYG L& Tremblay-Sur-htauldre
Renselgnements et inscriptions ;

Marle Harel

TH 01 34 77 25 -Fax 01 34942793
E-mail - mbsanelgpaft-ittim com
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